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1.

1.1.

OSTUTINGIMUSTE KEHTIVUS

Kdesolevad ostutingimused (edaspidi Ostutingimused) kehtivad muUUgilepingu (edaspidi Leping)
s6lmimisel AS CREDITINFO EESTI (registrikood 10256137 (edaspidi Creditinfo voi Muuja), mille
kontaktandmed on: www.creditinfo.ee, e-post info@creditinfo.ee, telefon +372 665 9600, aadress Tatari
tn 1, 10116 Tallinn, portaalides.

1.2.Ostutingimusi kohaldatakse kdikide toodete ja teenuste ostmisel Creditinfo portaalidest, olenemata
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sellest, kas ostjaks on eraisik voi juriidiline isik (edaspidi Ostja), juhul kui toote voi teenuse eest tasutakse
koheselt.

. MUUja jatab endale diguse teha muudatusi nii Ostutingimustes kui teenuste ja foodete hindades.

TEAVE TOOTE JA TEENUSE KOHTA

Toote vdi teenuse kirjeldus voi ndidis, nisamuti foote voi teenuse hind on mdargitud vastava toote voi
teenuse juures voi kuvatakse tellimuse vormistamisel.

Kui Ostjaks on eraisik, sisaldavad toote ja teenuse hinnad kdibemaksu seadusega kehtestatud suuruses.
Kui Ostjaks on juriidiline isik, lisandub teenuste ja toodete hindadele k&ibemaks seadusega kehtestatud
suuruses.

TELLIMUSE VORMISTAMINE
Ostja valib toote voi teenuse mida ta soovib osta ning fasub selle eest.
TELLIMUSE TAITMINE EHK KUS SAAB OSTJA NAHA TELLITUD TOOTEID JA TEENUSEID

Tellitud toodete ja teenustega saab Ostja tutvuda kas vastavas portaalis voi saadetakse tulemus Ostja
poolt sisestatud e-posti aadressile.

TAGANEMISOIGUS (KEHTIB UKSNES TARBIJA EHK FUUSILISE ISIKU SUHTES)

. Ostja poolt Creditinfo portaalides sdlmitavate Lepingute osas ei kohaldu taganemisdigus, vdlja arvatud

Minu Seire teenus.

Ostutingimustega ndustumisel kinnitab Ostja, et kdikide Creditinfo teenuste ja toodete ostmisel, vdalja
arvatud Minu Seire teenus, kaotab Ostja Creditinfo poolsel Lepingu t&itmisel Lepingust taganemisdiguse.

Minu Seire teenuse ostmisel on Ostjal digus sdlmitud Lepingust taganeda 14 (neljateistkimne) p&eva
jooksul arvates Lepingu solmimisest.

Lepingust taganemiseks tuleb esitada taganemisavalduse tGUpvormi, milles on muuhulgas toodud
juhised taganemisavalduse esitamiseks ning selle fagajdrjed.

CREDITINFO VASTUTUS

Creditinfo vastutab Uksnes otsese varalise kahju eest.

Ukski Tingimuste sate ei valista Poolte vastutust, mis ei vai olla vdlistatud vastavalt kohalduvale digusele.
Lisaks kohaldavad Pooled k&esolevale punktile Uldtingimustes sétestatut.

INTELLEKTUAALOMANDI OIGUSED

Ostutingimustega ndustumisel kinnitab Ostja, et ta on teadlik, et Creditinfo portaalides genereeritud,
mistahes raportid, Ulevaated ja vdaljavotted nimetatud andmebaasidest on autoridiguse objektiks ja
nende mittesinipdrane taaskasutamine kujutab endast MUUja autoridiguste rikkumist.

Taaskasutamiseks loetakse Creditinfo mistahes andmebaasi  sisu kas terves ulatuses voi osaliselt
kolmandatele isikutele edasimUUmist, avalikustamist, levitamist, eksponeerimist, sidusliini kaudu voi muul
viisil edastamist voi Ulekandmist.

ISIKUANDMETE TOOTLEMINE

. MUOUja kasutab Ostja poolt telimuse vormistamise kdigus sisestatud isikuandmeid (sh ees- ja

perekonnanimi, telefoninumber, e-posti aadress) Uksnes tellimuse t6&tlemiseks ja Lepingu té&itmiseks.


http://www.creditinfo.ee/
mailto:info@creditinfo.ee
https://web.creditinfo.ee/taganemisavalduse_tyypvorm_et.pdf
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Pooled kohustuvad Lepingu tditmise kdigus isikuandmete té&6tlemisel jargima koiki kohalduvaid
iskuandmete kaitse alaseid digusakte, sealhulgas Euroopa Parlamendi ja ndukogu médrust (EL)
2016/679 (isikuandmete kaitse Gldmdadrust).

Creditinfo t66tleb isikuandmeid vastavalt Isikuandmete té6btlemise pohimotetele.
KAEBUSTE ESITAMINE

Creditinfo eesmdrgiks on pakkuda kvaliteetset Teenust. Kui Ostja pole Creditinfo Teenuse voi
teenindusega rahul, siis palume teavitada sellest Kaebuste menetlemise korra kohaselt.

Kui MUUja ja tarbijast Ostja ei suuda lahendada vaidlust kokkuleppe teel, on Ostjal voimalik pédrduda
tarbijavaidluste komisjoni poole. Tarbijavaidluste komisjoni menetlustingimustega saab tutvuda ja
avalduse esitada https://komisjon.ee/et. Tarbijavaidluste komisjoni pddevuses on lahendada Ostja kui
tarbija ja MUUja vahel sdimitud Lepingust tulenevaid vaidlusi.

Koik vaidlused, mida Pooled ei suuda lahendada IGbirddkimiste teel, lahendatakse Harju Maakohtus
Tallinnas, Eestis.

MUUD TINGIMUSED

10.1.K&esolevates Tingimustes sédtestamata kisimustele kohaldavad Pooled Uldtingimusi.


https://creditinfo.ee/korrad-pohimotted/isikuandmete-tootlemine/
https://creditinfo.ee/korrad-pohimotted/kaebuste-menetlemise-kord/
https://komisjon.ee/et
https://komisjon.ee/et
https://creditinfo.ee/korrad-pohimotted/uldtingimused/

