1’ CREDITINFO

AS CREDITINFO EESTI ISIKUANDMETE TOOTLEMISE POHIMOTTED
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1. ULDSATIED

1.1. K&esolevad isikuandmete t66tlemise pohimotted (Pohimotted) madratlevad, kuidas AS CREDITINFO EESTI
(Creditinfo) registrikood 10256137, aadress Tatari 1, 10116 Tallinn, Eesti t&6tleb fUUsiliste isikute
(Andmesubjekt) iskuandmeid oma tegevuse raames.

1.2. Pohimotteid kohaldatakse kdigi isikute suhtes, kelle andmeid Creditinfo t&6tleb oma teenuste, toodete
vOi registrite kasutamisel, lepinguliste suhete voi seadusest tulenevate kohustuste taitmisel.

1.3. P6himdtted on Creditinfo Uldtingimuste lahutamatu osa ning neid kohaldatakse koos Uldtingimuste,
Teenusetingimuste ja muude Creditinfo kehtestatud dokumentidega. Juhul kui Pdhimdtete ja
Uldtingimuste vahel esineb vastuolu, I&htutakse Uldtingimuste eestikeelsest tekstist. Creditinfo vaib
avaldada tdiendavat teavet Isikuandmete Tddtlemise kohta Teenuse tingimustes, teenusepdhistes
privaatsusteadetes voi muudes Teenusega seotud dokumentides.

1.4. Creditinfo tddtleb isikuandmeid vastavalt Euroopa Lidu iskuandmete kaitse Uldmd&drusele (IKUM),
isikuandmete kaitse seadusele ning muudele kohaldatavatele oigusaktidele. Creditinfo jdrgib ka
Andmekaitse Inspektsiooni ning Euroopa Andmekaitsendukogu juhiseid ja head andmekaitsetava.

1.5. Creditinfo tegutseb isikuandmete té6tlemisel kas vastutava vai volitatud tédtlejana, sdltuvalt teenusest
ja andmevoost, jargides Uldtingimustes satestatud pdhimatteid ja lepingulisi kohustusi.

1.6. Creditinfo on mdadranud ametisse andmekaitsespetsialisti, kontaktandmed: e-posti  aadress
andmekaitse@creditinfo.ee; postiaadress Tatari 1, 10116 Tallinn; tel +372 665 92600.

2. MOISTED

2.1. Kui PGhimdtetes ei ole sdnaselgelt muudmoodi mdargitud, on alljdrgnevatel moistetel jdrgnev tGhendus:

2.1.1.  IKUM - Euroopa Parlamendi ja ndukogu médrus (EL) 2016/679 ehk isikuandmete kaitse Uldmadrus;

2.1.2.  Andmesubjekt — tuvastatud voi tuvastatav fOusiline isik. Tuvastatav fGUsiline isik on isik, keda saab
otseselt voi kaudselt tuvastada;

2.1.3. Andmesaaja - iga isik, kellele Creditinfo vahendab Andmesubjekti Isikuandmeid ehk vastuvatja IKUMi
tdhenduses;

2.1.4. Isikuandmed - igasugune teave tuvastatud voi tuvastatava fUUsilise isiku (Andmesubjekti) kohta;

2.1.5. Tootlemine — igasugune Andmesubjekti Isikuandmete voi nende kogumitega tehtav automatiseeritud
vOi automatiseerimata toiming voi toimingute kogum, sh Isikkuandmete kogumine, sdilitamine,
kasutamine, edastamine, kustutamine jne.

2.1.6. Teenused - Creditinfo poolt pakutavad teenused, mis on madratletud Creditinfo Uldtingimustes, sh
Minu Creditinfo, e-Krediidiinfo, Maksehdireregister, Krediidihinnang, Al-teenused ja muud Creditinfo

teenused,;
2.1.7. Veebileht - Creditinfo ametlik veebilent www.creditinfo.ee;
2.1.8. Veebikeskkond - Creditinfo e-teenuste keskkonnad www.e-krediidiinfo.ee,

https://target.creditinfo.ee, https://www.minucreditinfo.ee/, https://marketreview.creditinfo.ee/et
ning Creditinfo Kontoportaal.
Teisi suure algust&hega maisteid kasutatakse t&henduses, mis on m&dratletud Creditinfo Uldtingimustes voi
vastava Teenuse tingimustes.

3. ULDISED POHIMOTTED

3.1.Seaduslikkus, 6iglus ja lIabipaistvus. Credifinfo T66tleb Isikuandmeid seaduslikult, diglaselt ja IGbipaistvalt,
ldhtudes kehtivatest digusaktidest ning arvestades andmesubjektide digusi ja huve.

3.2.Eesmargipdrasus ja minimaalsuse printsiip. Isikuandmeid kogutakse kindlaksmddratud, diguspdraste
eesmarkide saavutamiseks ja Uksnes ulatuses, mis on nende eesmdrkide tditmiseks vajalik.

3.3.Tapsus ja ajakohasus. Creditinfo pddrab tdhelepanu sellele, et téddeldavad Isikuandmed oleksid
voimalikult té&psed, tdielikud ja ajakohased.

3.4.Sdilitamise piirang. Isikuandmeid sdilitatakse vaid seni, kuni see on vajalik Té6tlemise eesmdargi tditmiseks
vOi seadusest tuleneva kohustuse t&itmiseks.

3.5.Turvadlisus ja konfidentsiaalsus. Creditinfo rakendab sobivaid tehnilisi ja korralduslikke meetmeid, et kaitsta
andmeid volitamata juurdepddsu ja muude rikkumiste eest.


http://www.creditinfo.ee/
http://www.e-krediidiinfo.ee/
https://target.creditinfo.ee/
https://www.minucreditinfo.ee/
https://marketreview.creditinfo.ee/et

1" CREDITINFO

3.6. Vastutus ja dokumenteerimine. Creditinfo peab arvestust oma andmetddtlustoimingute Ule ning jdlgib, et
Tobtlemine vastaks kehtivatele andmekaitsenduetele.

3.7.Andmesubjektide oiguste austamine. Creditinfo vadartustab Andmesubjektide digusi ja voimaldab neil
kasutada koiki IKUM-ist tulenevaid digusi, sealhulgas digust tutvuda oma andmetega, nduda nende
parandamist, kustutamist, 166tlemise piiramist voi esitada vastuvditeid andmetdotlusele.

3.8.Koostoo jarelevalveasutustega. Creditinfo teeb koostédd Andmekaitse Inspektsiooni ja teiste pddevate
ja@relevalveasutustega ning jargib nende juhiseid.

3.9.Oigustatud huvi ja Idbipaistvus. Kui Creditinfo Tédtleb Isikuandmeid digustatud huvi alusel, hindab ta
Té6tlemise vajalikkust ja proportsionaalsust ning arvestab Andmesubjekti digusi ja vabadusi. Creditinfo on
hinnanud digustatud huvi olemasolu ning veendunud, et T6dtlemine ei kaalu Ules Andmesubjekti digusi ja
vabadusi.

3.10. Kupsised. Creditinfo kasutab oma Veebilehtedel ja Veebikeskkondades kUpsiseid ja sarnaseid
tehnoloogiaid kasutajakogemuse parandamiseks, Teenuste arendamiseks ja turvalisuse tagamiseks.
KUpsiste kasutamise pohimotted on kirjeldatud Creditinfo KUpsiste kasutamise eeskirjades, mis on
avaldatud Veebilehel.

4. TOODELDAVATE ISIKUANDMETE ALLIKAD JA LIGID
4.1. Creditinfo kogub ja Todtleb Isikuandmeid kindlaksmdédératud ja diguspdrastel eesmdarkidel ning viisil, mis
vastab k&esolevates Pohimotetes kirjeldatud Té6tlemise eesmargile ja diguslikule alusele.

4.2. T66deldavate Isikuandmete koosseis solfub andmete allikast ja Tobtlemise eesmdérgist. Creditinfo saab

andmeid peamiselt jargmistest allikatest:

4.2.1. avadlikud registrid ja teabevaldajad (nt dariregister, rahvastikuregister, kinnistusraamat, Ametlikud
Teadaanded, Maksu- ja Tolliamet, Riigi Teataja, avalik e-toimik, Riigiabi ja v&hese tdhtsusega abi
register jmt);

4.2.2. lepingulised kliendid ja koostddpartnerid;

4.2.3. Andmesubjektid ise, kui nad kasutavad Creditinfo Teenuseid;

4.2.4. muud isikud, kellel on 6igus andmeid avaldada (nt kohtud, ametiasutused).

4.3. Kui Isikuandmeid ei koguta otse Andmesubjektilt, t&idab Creditinfo IKUM artiklist 14 tulenevad

teavitamiskohustused kdesolevate Pohimdtete avaldamise kaudu ning vajaduse korral muude sobivate
kanalite kaudu.

5. AVALIKU TEABE TOOTLEMINE

5.1. Creditinfo t6&tleb avaliku teabena kattesaadavaid Isikuandmeid teabevaldajate ja registrite kaudu.

5.2. Avaliku teabena Téddeldavateks Isikuandmeteks on:

5.2.1. isikukood, nimi, kas Andmesubjektil on eesti kodakondsus, elamisluba ja -digus: lik ja kehtivuse
Ibppkuupdeyv, surma fakt, e-residentsus;

5.2.2. Maksu- ja Toliameti néuete saldo: ndude lik, volasumma, tasumisgraafikus summa, vaidlustatud
summa; esitamata deklaratsioonid: deklaratsiooni liik ja esitamise tahtp&ev

5.2.3. kehtivad dri- ja ettevotluskeelud: keelu ulatus, kehtivuse aeg, alguskuupdev, Ioppkuupdeyv, keelu lik;

5.2.4. seos juriidilise isikuga voi valismaa drivhingute filiaalidega jérgnevates rollides: esindusdigusega isik (nt
juhatuse liige, juhatuse esimees, prokurist): roll, seose alguskuupdeyv, seose [6ppkuupdeyv; juriidilise isiku
omanik (nt osanik, aktsiondr, t&isosanik): roll, asukoha riik, seose alguskuupdev, seose 16ppkuupdey,
omandiliik, osaluse suurus ja osalusprotsent; juriidilise isiku ndukogu liige ja ndukogu esimees: roll, seose
alguskuupdev, seose Ioppkuupdev; muu seos juriidilise isikuga (nt asutaja, audiitor): roll, asukoha riik,
seose alguskuupdeyv, seose IOppkuupdev, tegelikud kasusaajad (alguskuupdev, I6ppkuupdev,
asukoha riik, kontrolli teostamise viis);

5.2.5. juridilise isiku kohta avaldatud meediakajastustes sisalduvad Isikuandmed;

5.2.6. Andmesubjektiga seotud ametlikud teadaanded: teadaande lik, sisu, avaldamise alguskuupdev,
avaldamise 16ppkuupdey;

5.2.7. kinnistute arv;

5.2.8. avalikud kohtulahendid: kohtuasja number, kohtuasja ja menetluse pealkirjad, menetlusega seotud
kuup&evad, kohus, kohtu koosseis, menetluse ligitused, lahendi liigitused, asja liigitused, seaduse
sétted, lahenduse liigitused, karistuse liigid, lahendi terviktekst;

5.2.9. Riigiabi ja v@hese tahtsusega abi: abi number, abi andmise ofsuse kuupd&ev, otsustatud abi summa,
abi andja, abi vorm, abi nimetus, abimeede, abi lik abi eesmark.
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6.3.

6.4.
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Avaliku teabena kogutavaid Isikuandmeid Todtleb Creditinfo Andmesubjektide ja teatud juhtudel ka
nendega seotud juriidiliste isikute, krediidivoimelisuse, maksevdime (finantsiline usaldusvéadrsus) voi muu
usaldusvadrsuse (nt taustkontroll t66- voi koostddsuhtes voi KYC pohimotte kohaldamisel) hindamise
eesmargil. Todtlemise diguslik alus sdltub konkreetsest Teenusest, mis on t&psustatud allpool.

MINU CREDITINFO

. Minu Creditinfo portaalis Tédtleb Creditinfo Isikuandmeid iseseisva vastutava té6tlejana voi volitatud

t&66tlejana. Creditinfo on volitatud todtleja kui andmeid Toéddeldakse kolmandate isikute hallatud
registritest saadud teabe alusel ning Creditinfo edastab need andmed vahetult pdrast Andmesaaja
juhendit Andmesaajale (nt osaliselt Maksu- ja Tolliameti maksuvdlgade registri andmed).

Creditinfo Té6tleb Andmesubjekti Isikuandmeid Minu Creditinfo portaalis kas Andmesubjekti ndusoleku
(IKUM art 6 g 1 punkt a) vai digustatud huvi alusel (IKUM art 61g 1 punkt f). Andmesubjekt saab ndusoleku
igal qgjal tagasi votta, logides sisse oma personaalsele kontole Minu Creditinfo portaalis ja saates
nousoleku tagasivotmise teate. Nousoleku tagasivotmine ei mojuta Isikuandmete Todtlemise
seaduslikkust enne ndusoleku tagasivotmist. Nousoleku tagasivotmisel sulgeb Creditinfo Andmesubjekti
personaalse konto ja I6petab nimetatud kontoga seotud Isikuandmete Té6tlemise Minu Creditinfo
portaalis. Lisaks sdilitab Creditinfo voimalike digusnduete koostamise, esitamise voi kaitsmise eesmargil
kontoga seotud toimingute logisid veel nelja aasta jooksul arvates konto sulgemisest. Kui Andmesubjekt
otsustab hiliem Minu Creditinfo portaali kasutamist personaalse konto vormis jatkata, ndidatakse talle
andmeid tema varasemate tellimuste osas kuni seitsmeaastase perioodi kohta ning ka logisid.
Isikuandmete T66tlemise eesmdargiks on Andmesubjekti kui Minu Creditinfo portaali kasutaja personaalse
konto haldamine. Isikuandmeid kasutatakse Andmesubjekti poolt Minu Creditinfo portaalis tehtud
tellimuste taitmiseks ning Teenuste osutamiseks. Lisaks voimaldab Minu Creditinfo portaal Andmesubjekti
antud ndusoleku alusel teha pdringuid tfema Isikuandmete kohta.

Minu Creditinfo portaali vahendusel Toddeldavate Isikuandmete Andmesubjektid on:

6.4.1.  Minu Credifinfo portaali kasutajad (fUUsilised isikud);
6.4.2. fUUsilised isikud, kelle Isikuandmeid saab Creditinfo avaliku teabena teabevaldajatelt;
6.4.3. fUUsilised isikud, kelle maksehdireinfot Creditinfo vahendab.

6.5.

Minu Creditinfo portaalis Toddeldakse jargmiseid Isikuandmeid:

6.5.1. isiku fuvastamise andmed: nimi, isikukood, portaali sisselogimisel kasutatud autentimisvahend;
6.5.2. kontaktandmed: e-posti aadress ja/voi telefoninumber;
6.5.3. Teenustega seotud Isikuandmed: nt andmed ostetud toodete ja teenuste, esitatud arvete ja nende

sisu kohta, kui need sisaldavad Isikuandmeid, Andmesubjekti esitatud taotlused, pdringud ja
kaebused jmt;

6.5.4. punktides 8.4 ja 8.5 nimetatud maksehdireinfoga seonduvad Isikuandmed;
6.5.5. punktis 5.2 kirjeldatud avaliku teabena Té6deldavad Iskuandmed seoses Andmesubjektide kohta

6.6.

7.1.

7.2.

7.3.

tehtavate pdringutega.
Lisaks eeltoodule Todtleb Creditinfo Andmesubjektide rahulolu-uuringute andmeid nii lepingu té&itmiseks
kui digustatud huvi alusel. Rahulolu-uuringute andmete kasutamise eesmdargiks on parandada Minu
Creditinfo portaali kasutamise kogemust ning portaalis pakutavate toodete ja teenuste kvaliteeti, samuti
té6tada vdlja uusi tooteid ja teenuseid.

E-KREDIIDIINFO

e-Krediidiinfo portaalis To6tleb Creditinfo Isikuandmeid vastavalt teenuse sisule iseseisva vastutava
t6o6tlejana voi volitatud tédtlejana. Creditinfo on iseseisev vastutav to6tleja kui edastab Isikuandmeid
Andmesaagjale enda poolt hallatud registrist, nt maksehdireinfo Téotlemisel. Creditinfo on volitatud
t6otleja (kui andmeid Téddeldakse kolmandate isikute hallatud registritest saadud teabe alusel ning
Creditinfo edastab need andmed vahetult pdrast Andmesaaja juhendit Andmesaajale (nt osaliselt
Maksu- ja Tolliameti maksuvolgade registri andmed, kinnistusraamat).

Creditinfo Té6tleb e-Krediidiinfo portaalis Andmesubjekti avalikult k&ttesaadavaid Isikuandmeid ning
muid Isikuandmeid Andmesaajate digustatud huvi alusel (IKUM art 6 Ig 1 punkt f). Iskuandmete
Tootlemise  eesmdrgiks on  pakkuda Andmesagjatele  vdimalust  hinnata  Andmesubjektide
krediidivoimelisust, maksevoimet (finantsiline usaldusvadrsus) voi muud usaldusvddrsust (nt taustkontroll
t66- vOi koostddsuhtes voi KYC pdhimdtte kohaldamisel). Creditinfol on digus hallata selliseid
Isikuandmeid ja edastada neid Andmesaajatele, kellel on pohjendatud vajadus ja vastav digustatud
huvi voi muu diguslik alus Todtlemise eesmdargi tditmiseks.

e-Krediidiinfo portaali vahendusel Toddeldavate Isikuandmete Andmesubjektid on:
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7.3.1.  e-Krediidiinfo portaali kasutajad ja juriidilistest isikutest klientide esindajad (fUUsilised isikud);

7.3.2. fOUsilised isikud, kelle Isikuandmeid saab Creditinfo avaliku teabena teabevaldajatelt (avalikest
andmekogudest jms);

7.3.3.  fUUsilised isikud, kelle maksehdireinfot Creditinfo vahendab.

7.4. e-Krediidiinfo portaalis Toddeldakse jérgmiseid Isikuandmeid:

7.4.1.  punktis 5.2 kirjeldatud avaliku teabena Té6deldavad Isikuandmed;

7.4.2. isiku tuvastamise andmed: nimi, isikukood, portaali sisselogimisel kasutatud autentimisvahend;

7.4.3. kontaktandmed: e-posti aadress ja/voi telefoninumber;

7.4.4. teenustega seotud Isikuandmed: nt andmed ostetud toodete ja teenuste, esitatud arvete ja nende
sisu kohta, kui need sisaldavad Isikuandmeid; Andmesubjekti esitatud taotlused, pdéringud ja
kaebused jmt;

7.4.5. punktis 8.4 nimetatud maksehdireinfoga seonduvad Isikuandmed.

7.5. Lisaks eeltoodule Té6tleb Creditinfo Andmesubjektide rahulolu-uuringute andmeid nii lepingu t&itmiseks
kui digustatud huvi alusel. Rahulolu-uuringute andmete kasutamise eesmdargiks on parandada e-
Krediidiinfo kasutamist ning nendes portaalides pakutavate toodete ja teenuste kvaliteeti, samufi
té6tada vdlja uusi tooteid ja teenuseid.

8. MAKSEHAIREINFO VAHENDAMINE

8.1. Maksehdireinfo kogumisel ja vahendamisel Tédtlelb Creditinfo Isikuandmeid iseseisva vastutava
t6otlejana.

8.2. Creditinfo Tédtleb maksehdireinfot Andmesaajate digustatud huvi alusel (IKUM art 6 Ig 1 punkt f), et
Andmesaajad saaks maksehdireinfo alusel hinnata Andmesubjekti krediidivéimelisust, maksevdimet voi
muud usaldusvadrsust, et teha teadlikke krediidi- ja muid otfsuseid ning tdita seadusega pandud tarbija
krediidivoimelisuse hindamise ja vastutustundliku laenamise kohustust. Maksehdireinfo Td6tlemise
eesmdark on krediidiandjate abistamine nende tarbija krediidivéimelisuse hindamise ja vastutustundliku
laenamise kohustuse rakendamisel.

8.3. Maksehdireid avaldavad Creditinfole lepingulised kliendid. Creditinfol on digus hallata selliseid andmeid
maksehdireregistris ja edastada neid Andmesaajatele, kellel on pdhjendatud vajadus ja vastav diguslik
alus hinnata Andmesubjekti krediidivoimelisust, maksevoimet voi muud usaldusvadrsust. Maksehdireinfo
avaldamine aitab tagada, et andmesubjektid ei votaks endale Ulemddraseid kohustusi ega satuks
makseraskustesse, toetades seeldbi vastutustundliku laenamise pohimdtete jargimist.

8.4. Maksehdireinfo hulka kuuluvad jGrgmised Isikuandmed:

8.4.1. maksehdiret puudutava Andmesubjekti nimi, isikukood vai sUnniceg;

8.4.2. maksehdire aluseks oleva volgnevuse tekkimise ja Ibppemise kuupdev, vdlgnevuse suurus;

8.4.3. maksehdire pdritolu (maksehdire sisestaja ja tema tegevusvaldkond).

8.5. Andmesubjektile kuvatakse Minu Creditinfo portaali kaudu maksehdirete péringu tegija ja aeg.

8.6. Andmesubjekte on teavitatud IKUM art 14 Ig-te 1 ja 2 asjaoludest ehk Pohimdtetest Creditinfo Veebilehe
kaudu ning favapdraselt ka Andmesubjekfile saadetud maksehdireteatise voi volausaldaja ja
Andmesubjekti vahel sdlimitud lepingu fingimuste voi muu sarnase dokumendi kaudu.

8.7. Maksehdireinfo vahendamine voib toimuda andmeedastusteenuse, e-Krediidiinfo portaali voi Minu
Creditinfo portaali kaudu.

8.8. Maksehdireinfot avaldab Creditinfo mitte kauem kui 5 aastat pdrast kohustuse rikkumise 16ppemist.

9. KREDIIDIHINNANG

9.1. Krediidihinnangu koostamisel Té6tleb Creditinfo Isikuandmeid iseseisva vastutava tédtlejana.

9.2. Creditinfo Té6tleb Isikuandmeid krediidininnangu vdljastamisel Andmesaajate digustatud huvi alusel
(IKUM art 6 Ig 1 punkt f). Andmesaajad saavad krediidininnangu alusel hinnata Andmesubjekti
krediidivoimelisust vdi maksevdimet (finantsiline usaldusvé&darsus) voi muud  usaldusvadrsust ning
krediidihinnang aitab Andmesaajal teha digeid krediidi- ja muid ofsuseid ning t&ita seadusest tulenevat
kohustust.

9.3. Creditinfo poolt koostatud krediidihinnang on informatiivse iseloomuga ning ei kujuta endast IKUM artikli
22 tdhenduses automatiseeritud otsust, millel oleks Andmesubjekti suhtes diguslik voi samavéadrne oluline
moju; Iopliku otsuse teeb alati Andmesaaija.

9.4. Isikuandmete To6tlemise eesmdrk on Andmesubjekti  krediidivoimelisuse, maksevoime vOoi muu
usaldusvdadrsuse hindamine ja/voi krediidiandjate abistamine tarbija krediidivéimelisuse hindamisel ja
vastutustundliku laenamise pohimdtete jargmisel.

9.5. Creditinfo lepingulised kliendid ning kliendid kellel on vastav diguslik alus, esitavad Creditinfole taotluse
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Andmesubjekti  krediidininnangu  koostamiseks, misjérel Todtleb Creditinfo  Isikuandmeid luues
Andmesubjekti kohta krediidininnangu, mille vdljastab Andmesaajale. Creditinfo  Andmesubjekfi
krediidihinnangut ei séilita. Creditinfo sailitab vaid logi, miline Andmesaaja millise Andmesubjekti kohta
krediidihinnangut taotles.

9.6. Krediidihinnang on statistilise analUUsi tulemusel loodud algoritm, mille eesmdrgiks on anda hinnang
eraisikuga seotfud maksehdire tekkimise tdendosuse kohta. Maksehdire tekkimise téendosuse
modelleerimiseks kasutatakse saadaolevaid andmeid, mille puhul on tdheldatud statistilist seost
maksehdire tekkimisega.

9.7. Krediidihinnangu koostamisel Téddeldakse jargmiseid Isikuandmeid:

9.7.1. isikukood;

9.7.2.  Eesti kodakondsuse olemasolu;

9.7.3. elamisloa voi -oiguse liik ja kehtivus;

9.7.4. surma tunnus;

9.7.5. e-residentsus;

9.7.6. Ametlike Teadaannete andmed;

9.7.7. &ri- ja ettevotluskeelud;

9.7.8. maksehdireinfo;

9.7.9. Maksu- ja Tolliameti nbuded;

9.7.10. pdéringud Andmesubjekti kohta;

9.7.11. seotud juriidilised isikud ning selliste juriidiliste isikute maksek&itumine;

9.7.12. kinnistute arv.

10. PROFILEERIMINE

10.1.Profiilianalids on Isikuandmete automaatne Té&6tlemine, mida kasutatakse Andmesubjekti teatud
isikuomaduste hindamiseks. Creditinfo profileerib Andmesubjekte tegelike kasusaajate tuvastamiseks ja
krediidihinnangu koostamiseks.

10.2.Profileerimiseks kasutab Creditinfo punktides 9.7 margitud Isikuandmeid ja punktis 5.2.4 margitud juriidilise
isiku otseste ja kaudsete omanike Isikuandmeid. Creditinfo T6dtleb neid Isikuandmeid digustatud huvi
alusel (IKUM art 6 Ig 1 punkt f), et pakkuda klientidele véimalikult tépset tegeliku kasusaaja tuvastamise
ja krediidihinnangu koostamise voimalust.

10.3.Creditinfo poolt koostatud profileerimise tulemused on informatiivse iseloomuga ning ei kujuta endast
IKUM artikli 22 téhenduses automatiseeritud otsust, millel oleks Andmesubjekti suhtes diguslik voi
samavdadrne oluline moju; I6pliku otsuse teeb alati Andmesaaija.

11. MUUD TEENUSED

11.1.Creditinfo To6tleb Isikkuandmeid ka muude teenuste raames (nt Target, KYC Utility) edastades
Isikuandmeid Andmesaajatele. Selline Todtlemine toimub Andmesaajate digustatud huvi alusel (IKUM art
6 1g 1 punkt f). Andmesaajad saavad Isikuandmete alusel hinnata Andmesubjekti voi temaga seotud
ettevotte krediidivoimelisust voi maksevoimet (finantsiline usaldusvadrsus) voi muud usaldusvéadrsust (nt
KYC pohimdtte kohaldamisel). Andmete edastamisel Té6deldakse jargmiseid Isikuandmeid:

11.1.1.  nimi, isikukood v&i sunniceg;

11.1.2. seos juriidilise isikuga voi valismaa arivhingute filiaalidega jargnevates rollides: esindusdigusega isik (nt
juhatuse liige, juhatuse esimees, prokurist): roll, seose alguskuupdeyv, seose Ioppkuupdev; juriidilise isiku
omanik (nt osanik, aktsiondr, tdisosanik): roll, asukoha riik, seose alguskuupdeyv, seose Ioppkuupdey,
omandiliik, osaluse suurus ja osalusprotsent; juriidilise isiku ndukogu liige ja ndukogu esimees: roll, seose
alguskuupdéeyv, seose Ioppkuupdev; muu seos juriidilise isikuga (nt asutaja, audiitor): roll, asukoha riik,
seose alguskuupdev, seose I6ppkuupdeyv, tegelikud kasusaajad (alguskuupdev, I6ppkuupdev,
asukoha riik, konftrolli teostamise viis).

11.2.Andmeedastusteenuse osutamisel Téotleb Creditinfo Isikuandmeid iseseisva vastutava téotlejana

(Creditinfo edastab enda poolt hallatud registrist Isikuandmeid Andmesaajale) voi volitatud téotlejana
(paringud kolmandate isikute hallatud registritest, kus Isikuandmed edastatakse Creditinfole vahetult
pdrast Andmesaagja juhendit ja Creditinfo edastab need vahetult Andmesaagjale, nditeks
rahvastikuregister, pensioniregister, osaliselt Maksu- ja Tolliameti maksuvolgade register).

12. KONTOPORTAAL JA AI-TEENUSED
12.1.Kontoportadli ja Al-teenuste kasutamisel t66tleb Creditinfo soltuvalt kasutatavast Teenusest, paketist ja
5
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kasutusdigusest muu hulgas kasutaja identifitseerimis-, autentimis- ja kontaktandmeid, kasutaja seose ja
rolli andmeid eftevottekonto kasutamisel, konto, kasutusdiguste, teenusepaketi ja kasutusmahu
andmeid, Teenuse tingimustega noustumise andmeid ning Teenuse kasutus- ja auditilogi andmeid.
Kasutus- ja auditilogi voib sisaldada kasutatud MCP 168riista, selle tditmiseks vajalikke sisendandmeid,
pdringu aega ning pdringu tditmise tehnilist infot.

12.2.MCP teenuse kaudu tehtud pdringu vastuses Téddeldavate Isikkuandmete koosseis soltub kasutatavast
Teenusest. Teenus voib teha kasutajale k&ttesaadavaks k&esolevates Pohimdtetes vastava Teenuse voi
Té6tlemise  kohta kirjeldatud  Isikuandmeid ulatuses, milles nende kasutamine kuulub kasutaja
kasutusdiguse ja vastava Teenuse lubatud kasutusotstarbe hulka. Teenuse kaudu voib muu hulgas
toimuda fOUsilisest isikust eftevotja ning ettevottega seotud fUUsiliste isikute Isikuandmete Todtlemine.
FOUsilisest isikust ettevotja puhul voib péringu tulemus sisaldada ka Creditinfo poolt koostatud krediidi- voi
riskininnangut. Ettevottega seotud fUUsiliste isikute puhul voivad Téddeldavad Isikuandmed hdlmata muu
hulgas isiku rolli, esindusdiguse, omandi, osaluse voi fegeliku kasusaaja staatusega seotud andmeid.

12.3.Creditinfo Toédtleb punktis 12.1 nimetatud Isikuandmeid Kontoportaali ja Al-teenuste osutamiseks,
kasutaja autentimiseks, kasutusdiguste ning kasutaja ja ettevotte vahelise seose konftrollimiseks,
teenusepaketi ja kasutusmahu haldamiseks, pdringute td&itmiseks, Teenuse turvalisuse tagamiseks, ,
vadrkasutuse ennetamiseks, kasutuse auditeerimiseks ning kasutaja alustatud, kuid pooleli jGdnud Al-
teenuse paigaldamise voi seadistamise I6puleviimise toetamiseks.

12.4.Punktis 12.1 nimetatud Isikuandmete Tédtlemine toimub soltuvalt konkreetsest Tédtlemisest lepingu
taitmiseks vai lepingueelsete toimingute tegemiseks (IKUM art 6 Ig 1 punkt b), Creditinfo vai kolmanda
isiku Gigustatud huvi alusel (IKUM art 6 Ig 1 punkt f) vai Creditinfo seadusest tuleneva kohustuse taitmiseks
(IKUM art 6 Ig 1 punkt c). MCP teenuse kaudu pdringu vastuses sisalduvate muude Andmesubjektide
Isikuandmete Tédtlemise eesmdrk ja diguslik alus tulenevad vastava Teenuse voi Todtlemise kohta
k&esolevates Pohimbtetes kirjeldatust.

12.5.MCP teenuse kasutamisel edastatakse kasutaja algatatud paringu tditmiseks vajalikud andmed kasutaja
valitud ja Creditinfo poolt toetatud MCP-ga Uhilduvale vdlisele rakendusele. Vdlise rakenduse
teenusepakkuja voib saadud andmeid t6ddelda vastavalt kasutaja ja vastava teenusepakkuja
vahelisele digussuhtele ning teenusepakkujale kohalduvatele tingimustele.

12.6.Creditinfole ei edastata MCP teenuse kaudu kasutaja poolt vdlisele rakendusele esitatud algset kUsimust
voi juhist, kasutaja ja vdlise rakenduse vahelist vestluse ajalugu ega vdlise rakenduse poolt kasutajale
koostatud Ioppvastust. Creditinfo saab vdliselt rakenduselt konkreetse t&oriistapdringu ning selle
tditmiseks vajalikud sisendandmed.

12.7 Kontoportaali ja Al-teenuste kasutus- ja auditilogisid sdilitalb Creditinfo Teenuse turvalisuse, kasutuse
auditeeritavuse, vadrkasutuse ja intsidentide tuvastamise ning voimalike nduete lahendamise eesmargil.
MCP teenuse tehnilisi logisid séilitatakse Uldjuhul kuni 30 pdeva. Teenuse kasutamisega seotud auditilogi
voib Credifinfo sdilitada oma sUsteemides pikema aqja jooksul vastavalt Creditinfo kehtestatud
sdilitustGhtaegadele. Konkreetse turvaintsidendi, vaidluse vai digusndudega seotud logi voib sdilitada
vastava juhtumi lahendamiseks vajaliku aja.

13. ISIKUANDMETE TOOTLEMISE MUUD JUHUD

13.1.Creditinfo Tédtleb Isikuandmeid ka lepingu té@itmiseks voi lepingu sdlmimise eesmargil (IKUM art 6 Ig 1
punkt b), kui Andmesubjekt on lepingu pool voi lepingu téitmisega seotud isik.

13.2.Lepingu t&itmiseks voi sdimimiseks Téotleb Creditinfo j&rgmisi Isikuandmeid:

13.2.1. isikukood, nimi, riik, seos juriidilise isikuga voi vdlismaa arilhingute filiaalidega jGrgnevates rollides:

esindusdigusega isik (nt juhatuse lige, juhatuse esimees, prokurist, volitatud isik), rolli algus;

13.2.2. muud Isikuandmed tulenevalt sdimitava voi sdlmitud lepingu sisust.

13.3.Creditinfo Toé6tleb Isikuandmeid ka t6dle kandideerijaga lepingueelseteks Iabir&&kimisteks, tédlepingu
sOlmimiseks voi selle ette valmistamiseks, et veenduda t66le kandideerija hariduse, tédkogemuse,
oskuste ja isikuomaduste sobivuses (IKUM art 6 Ig 1 punkt b). Varbamisprotsessis Todtleb Creditinfo
Isikuandmeid iseseisva vastutava tédtlejana. Varbamisprotsessis Tootlelb Creditinfo j@rgmisi Isikuandmeid:

13.3.1.  nimi, riik;

13.3.2. Isikukood (t66pakkumise tegemisel);

13.3.3. kontaktandmed: e-posti aadress ja/voi telefoninumber;

13.3.4. CV (t6dalane kogemus ja haridustee) ning haridust tdendavad dokumendid;
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13.3.5. soovitgjate nimed, kontaktandmed;

13.3.6. taustakontrolliraames karistusregistri valjavote koos ajalooga (t6dpakkumise tegemisel);

13.3.7. isiksuse testid;

13.3.8. muud Isikuandmed tulenevalt ametikohast voi 166le kandideerija isikust.

13.4.Creditinfo Téotleb Isikuandmeid ka seadusest tuleneva kohustuse t&itmiseks (IKUM art 6 Ig 1 punkt ¢), sh
j@relevalveasutustele vastamiseks ja digusnduete lahendamiseks. Seadusest tuleneva kohustuse tditmisel
T&66tleb Creditinfo jargmisi Isikuandmeid:

13.4.1.  nimi, isikukood v&i sunniaeg;

13.4.2. isiku kontaktandmed: e-posti aadress ja/voi telefoninumber;

13.4.3. isiku ja Creditinfo vaheliste lepingute andmed (sdimitud ja I6ppenud lepingud, lepingu rikkumised)

ning kasutatud teenuste andmed;

13.4.4. muud Isikuandmed tulenevalt seadusest tuleneva kohustuse sisust.

13.5.Lisaks eeltoodud eesmdérkidele Téotleb Creditinfo Isikuandmeid ka Creditinfo rikutud voi vaidlustatud
oiguste kaitsmiseks, Creditinfo diguste teostamiseks seoses diguslike nduetega, nende tdendamisega ja
kaitsmisega kohtus voi kohtuvdliselt. Téo6tlemine toimub kas Creditinfo digustatud huvi alusel voi
Andmesubjektiga sdlmitud lepingu t&itmiseks.

13.6.Turunduspakkumuste ja -teadete, sh uudiskifjade ja portaalisiseste teavituste edastamiseks kasutab
Creditinfo Andmesubjektide kontaktandmeid ning Creditinfo hallatavaid digitaalseid keskkondi (sh Minu
Creditinfo ja e-Krediidiinfo), kui Andmesubjekt on andnud selleks digusaktides satestatud tingimustele
vastava ndusoleku IKUM art 6 Ig 1 punkti a alusel. Andmesubjektil on digus ndusolek igal ajal tagasi votta.
Nousoleku tagasivotmisel Idpetab Creditinfo Andmesubjekti Isikuandmete kasutamise turunduslikel
eesmarkidel. Nousoleku tagasivotmine ei mojuta enne tagasivotmist nousoleku alusel toimunud
Isikuandmete Tobtlemise seaduslikkust.

14. ISIKUANDMETE EDASTAMINE JA KOOSTOOPARTNERID

14.1.Creditinfo edastab Isikuandmeid Uksnes ulatuses, mis on vajalik kdesolevates Pohimdtetes kirjeldatud
Teenuste osutamiseks, Andmesubjektide vdi Andmesaajate digustatud huvide kaitseks, seadusest
tulenevate kohustuste t@itmiseks voi Andmesubjekti ndusolekul.

14.2.Isikuandmete edastamise tdpne eesmdark, diguslik alus ning edastatavate andmete koosseis sdltuvad

konkreetsest Teenusest voi andmeedastusviisist ning on kirjeldatud kdesolevate Pohimdtete vastavates
peatUkkides (sh Minu Creditinfo, e-Krediidiinfo, maksehdireinfo vahendamine, krediidininnang ja muud
teenused).

14.3.Creditinfo edastab Isikkuandmeid:

14.3.1. pdringute vastusena ja raportite koosseisus oma klientidele vastavalt Teenuse sisule ja Andmesaaija
oigustatud huvile voi muule diguslikule alusele;

14.3.2. ametiasutustele ja -isikutele (nt diguskaitseorganid, kohtud, jGrelevalveasutused), kui edastamine
tuleneb digusaktidest voi pddeva asutuse diguspdrasest ndudest;

14.3.3. ndudediguse loovutamise korral uuele volausaldajale;

14.3.4. Creditinfo volitatud téotlejatele;

14.3.5. kasutagja valitud MCP-ga Uhilduva vdlise rakenduse teenusepakkujale ulatuses, milles Isikuandmete
edastamine on vajalik kasutaja algatatud MCP pdaringu téaitmiseks ja vastab kasutaja kasutusdigusele
ning vastava Teenuse lubatud kasutusotstarbele.

14.4.Creditinfo voib isikuandmete t&6tlemisse kaasata volitatud t6dtlejaid, kes osutavad Creditinfole

teenuseid (nt IT-, raamatupidamis-, arhiveerimis- voi digusteenused). Creditinfo valib koostédpartnerid
hoolsalt ning k&ik volitatud tédtlejad on lepinguliselt kohustatud tagama andmete kaitse vastavalt IKUM
artiklile 28 ja Creditinfo juhistele.

Konkreetsete volitatud t&o6tlejate kohta on lisateavet voimalik saada vottes Uhendust Creditinfo
kontaktidel.

14.5.Kui Teenuse osutamise kdigus edastatakse Isikuandmeid valjapoole Euroopa Majanduspiirkonda, toimub

selline edastamine Uksnes IKUM V peatUkis satestatud tingimustel ning kohaldatavate kaitsemeetmete
rakendamisel.

15. ISIKUANDMETE SAILITAMINE
15.1.Creditinfo Todtleb Isikuandmeid seni, kuni see on vajalik Tédtlemise eesmdrkide saavutamiseks voi
oigusaktidest tuleneva kohustuse tditmiseks. Avalikest registritest saadud andmeid sdilitab Creditinfo seni,
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kuni need andmed on k&ttesaadavad avalikust registrist.

15.2.Kui andmeid enam akfiivselt ei kasutata, siis sdilitab Creditinfo neid veel Creditinfo digustatud huvi alusel
3+1 aastat, vdlja arvatud juhul, kui seadus ndéuab pikemat perioodi, ldhtuvalt tavapdrasest
kolmeaastasest ndude aegumistdhtajast ning lisaks Ghe aasta, et tagada andmete kattesaadavus
voimalike digusnduete lIahendamiseks.

15.3.Sdilitustdhtaja méddumisel andmed  kustutatakse voi muudetakse pddrdumatult anonUUmseks.
Konkreetse digusndude, vaidluse, turvaintsidendi uurimise voi seadusjdrgse kohustuse jaoks vajalikku osa
andmetest sdilitatakse eraldi pohjendatud ulatuses ja ajaks, mil see vajadus kestab.

15.4.Andmesubjekt saab lisainfot sdilitusthtaegade kohta, kirjutades aadressil andmekaitse@creditinfo.ee.

16. ANDMESUBJEKTI OIGUSED TEMA ISIKUANDMETE TOOTLEMISEGA SEOSES

16.1.Andmesubjektil on digus:

16.1.1. saada teavet, kas ja kuidas Creditinfo Todtleb tema Isikuandmeid ning tutvuda nende andmetega;

16.1.2. taotleda oma Isikuandmete parandamist, kui need on ebapiisavad, puudulikud voi vadrad;

16.1.3. taotleda oma Isikuandmete kustutamist digusaktides ja Pohimotetes sétestatud juhtudel ja ulatuses,
nditeks kui Credifinfol puudub &iguslik alus selliseid Isikuandmeid Tdddelda vai Isikuandmeid
T6odeldakse Andmesubjekti ndusolekul ning Andmesubjekt on oma ndusoleku tagasi votnud. Selline
digus ei kohaldu, kui Isikuandmeid, mida palutakse kustutada, Téddeldakse lisaks ka teistel diguslikel
alustel, ntlepingu t&itmiseks. Juhul, kui TodHlemise aluseks on digustatud huvi, on Andmesubjektil digus
esitada vastuvdide ning seejdrel hindab Creditinfo, kas Té6tlemiseks on diguspdrane pdhjus voi tuleb
sellised Isikuandmed kustutada;

16.1.4. pirata oma Isikuandmete Tootlemist digusaktides satestatud korras ja ulatuses, ndéiteks ajal, mil
Creditinfo hindab, kas Andmesubjektil on digus oma Isikuandmete kustutamisele;

16.1.5. saada oma Isikuandmeid, millised Andmesubjekt on ise Creditinfo esitanud ja mida Téddeldakse
nousoleku alusel voilepingu tditmiseks, Uldkasutatavas masinloetavas vormis, ja kui tehniliselt voimalik,
edastada need Isikuandmed teisele vastutavale t66tlejale (andmete Ulekantavus);

16.1.6. esitada vastuvdaiteid oma Isikuandmete Td6tlemise suhtes, sh profilianalUusi teostamisele, kui
Isikuandmete To6tlemine pohineb digustatud huvil. Sellisel juhul 16petab Creditinfo Andmesubjekti
Isikuandmete Té6tlemise, valja arvatud, kui Creditinfo digustatud huvi kaalub Ules Andmesubjekti
huvide, diguste ja vabaduste voimaliku riive;

16.1.7. nduda enda Isikuandmete Té6tlemise I0petamist, kui Isikuandmete Té6tlemine toimub digusvastaselt,
st Creditinfol puudub diguslik alus Isikuandmete To6tlemiseks;

16.1.8. votta tagasi oma ndusolek oma Isikuandmete T6tlemiseks;

16.1.9. esitada Creditinfole kaebus Isikuandmete Tdotlemise kohta, kui Andmesubjekt leiab, et tema
Isikuandmete Té&tlemine rikub tema huve, pohidiguseid- ja vabadusi;

16.1.10. esitada kaebus Isikuandmete Tootlemise kohta Andmekaitse Inspektsioonile vastavalt juhistele
www.daki.ee voi pddrduda pddeva kohtu poole, kui Andmesubjekt leiab, et tema Isikuandmete
Tootlemine rikub tema diguseid ja huve.

16.2. Oma diguste kasutamiseks on Andmesubjektil voimalik pédrduda Creditinfo poole, edastades oma
pdaringu, taotluse voi kaebuse e-posti aadressil andmekaitse@creditinfo.ee sellisel kujul, et Andmesubjeki
on voimalik tuvastada voi kasutades Minu Creditinfo portaali. Creditinfo vastab Andmesubjektile
viivituseta, kuid mitte hiliem kui OUhe kuu jooksul p&drdumise saamise pdevast. Kui enne Andmesubjektile
vastamist on vaja asjaolusid pdhjalikumalt tépsustada voi kontrollida, voib Creditinfo vastamise tdhtaega
pikendada, teavitades sellest eelnevalt Andmesubjekti.

17. POHIMOTETE MUUTMINE
17.1.Creditinfo voib Pohimotteid ajakohastada ja tdiendada. Creditinfo teavitab Andmesubjekte ja muid
isikuid Pohimotete muudatustest Creditinfo Veebilehe kaudu, kus avaldatakse Pohimotete uus versioon.
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